Privacyverklaring Onlinestuderen.com
Privacy

Onlinestuderen.com hecht veel waarde aan de bescherming van persoonsgegevens. Wij
verwerken persoonsgegevens zorgvuldig en in overeenstemming met de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Welke gegevens verwerken wij?

Wanneer u gebruikmaakt van onze diensten kunnen wij de volgende gegevens
verwerken:

¢ Naam
¢ Bedrijfsnaam
e E-mailadres
e Telefoonnummer
¢ Factuurgegevens
o Gegevens over deelname aan opleidingen en e-learningmodules
e« Toets- envoortgangsgegevens binnen onze leeromgeving
Waarom verwerken wij deze gegevens?
Wij verwerken persoonsgegevens om:
e opleidingen en e-learningmodules aan te bieden;
e inschrijvingen te verwerken;
o certificaten en opleidingsresultaten te registreren;
e contact op te nemen over onze dienstverlening;
o facturen te versturen;
e onze dienstverlening te verbeteren.
Delen van gegevens

Wij delen persoonsgegevens uitsluitend met derden wanneer dit noodzakelijk is voor de
uitvoering van onze dienstverlening of wanneer wij daartoe wettelijk verplicht zijn. Met
partijen die persoonsgegevens voor ons verwerken sluiten wij, waar nodig,
verwerkersovereenkomsten.

Bewaartermijnen



Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk is voor het doel
waarvoor zij zijn verzameld, tenzij een wettelijke bewaarplicht anders voorschrijft.

Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik of onbevoegde toegang.

Uw rechten

U heeft het recht om:

uw persoonsgegevens in te zien;

persoonsgegevens te laten corrigeren;

persoonsgegevens te laten verwijderen;

bezwaar te maken tegen verwerking;

een verzoek tot gegevensoverdracht in te dienen.
Verzoeken kunnen worden ingediend via onderstaande contactgegevens.
Contact

Heeft u vragen over deze privacyverklaring of de verwerking van uw persoonsgegevens?
Neem dan contact met ons op via:

Onlinestuderen.com
E-mail: onderwijs@onlinestuderen.com
Telefoon: 030-6041714

Klachten

Wanneer u van mening bent dat wij niet zorgvuldig omgaan met uw persoonsgegevens,
horen wij dit graag. Daarnaast heeft u het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens.



